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Nieuwsbrief 8 / juni 2023 
 
Eerste ervaringen en verdieping 
 
Aan:  alle geïnteresseerden in de regionale transformatie jeugdhulp segment 1 

Noord- en Midden Limburg 
Van:  het Operationeel Regie Overleg segment 1 NML 
 
 
Inmiddels zijn we een half jaar onderweg met de nieuwe manier van samenwerken binnen 
segment 1. Graag laten we in deze nieuwsbrief enkele mensen hierover aan het woord. 
 

Onafhankelijk voorzitter Bijzondere Toegang 
Aukje Bosman is per 1 mei 2023 de nieuwe voorzitter Bijzondere Toegang. Zij volgt 
daarmee Sanny Stauder op, die nog tot 1 juni betrokken is gebleven. 
 
Sanny Stauder blikt als tijdelijk voorzitter terug op de afgelopen maanden:  
“Het is af en toe kunst en vliegwerk geweest, daar moet ik eerlijk in 
zijn, maar het team had elkaar snel had gevonden en is in een zeer 
positieve sfeer de samenwerking  aangegaan. Dat is fijn, want het 
aantal aanvragen was in het begin meteen al groot. 
 
Is het allemaal gesmeerd verlopen? Nee hoor, natuurlijk niet en ik 
denk dat dit ook niet kan. De praktijk is altijd veel weerbarstiger dan 
de tekentafel en er zijn genoeg aandacht- en verbeterpunten. In een 
paar maanden tijd kun je ook geen heel systeem veranderen, maar ik weet zeker dat als we 
dit vast houden we echt een verschil kunnen maken voor jeugdigen en hun gezinnen. Naar 
mijn idee moet de komende tijd gebruikt worden om te investeren  in de relatie en 
samenwerking met de verwijzende partijen. De jeugdigen en hun gezinnen die we in de 
Bijzondere Toegang bespreken zijn vaak heel kwetsbaar en hebben al vaak een lange 
hulpverleningsgeschiedenis. Hierin zullen we meer een gevoel van ‘wij-doen-dat samen’ 
creëren, met het gezin, de verwijzers en de zorgaanbieders. 
 
De uitgangspunten om het segment op deze manier in te richten moeten fier overeind 
blijven, daar doen we het voor, en laten we dat samen doen! 
 
Ik wens Aukje en het team heel veel succes met de verdere ontwikkeling en draag met een 
gerust hart het stokje over.”  
 

 
 



 

 

Aukje Bosman: “We denken en handelen buiten de kaders”: 
“Mijn naam is Aukje Bosman. Per 1 juni heb ik officieel het stokje van 
overgenomen van Sanny. Als voorzitter Bijzondere Toegang vind ik het 
een goede gedachte om samen met de verwijzer, zorgaanbieders en 
ouders te kijken wat ervoor nodig is om een jeugdige zoveel mogelijk 
thuis te kunnen laten opgroeien.  
 
De Bijzondere Toegang is nu een paar maanden operationeel en volop 
in beweging en ontwikkeling. De casussen die we bespreken tijdens de 
Bijzondere Toegang zijn complex. De wachtlijsten, waar binnen de 
hulpverlening en de GGZ iedereen mee heeft te maken, zijn niet altijd 

helpend en soms ook demotiverend. Ik heb gezien en gemerkt dat alle deelnemers aan het 
overleg met het beste plan voor de jeugdige willen komen door allemaal de schouders 
eronder te zetten en buiten de kaders te denken en te handelen.” 
 
Aukje is bereikbaar via het emailadres: voorzitterbijzonderetoegang@sdln.nl. De Bijzondere 
Toegang komt wekelijks bijeen op dinsdag en donderdag om aanvragen te bespreken. 
 

Indrukwekkende ontmoeting met cliënten 
Op 10 mei 2023 zijn de wethouders van segment 1 op bezoek geweest bij cliënten en 
ouders uit de doelgroep van segment 1. De bijeenkomst was georganiseerd door de 
cliëntenraden van Koraal, Mutsaersstichting en Pactum.  
 

Wethouder Michèlle Ferrière (Weert) is voorzitter van het bestuurlijk overleg tussen 
gemeenten en aanbieders voor segment 1:  
“Ik was ontzettend blij met de uitnodig van de Cliëntenraad om een bezoek te brengen in 
het kader van Segment 1. Het was een leerzame en waardevolle bijeenkomst die wat mij 
betreft zeker voor herhaling vatbaar is. 
 
Wat mij vooral is bijgebleven, zijn de gesprekken met de jongeren. Ieder met hun eigen 
verleden, problemen en ingewikkelde uitdagingen waar ze mee om moeten gaan. Dat maakt 
je kwetsbaar. Ik ben er enorm van onder de indruk van hoe dapper en krachtig deze 
jongeren zijn. Vooral als ik hun verhalen hoor; over waar zij vandaan komen, wat ze allemaal 
hebben meegemaakt en hoe ingewikkeld de maatschappij kan zijn!  
 
De jongeren spraken over hun zorgen over wat het betekent als ze 18 jaar worden en 
daardoor de jeugdzorg voor hen stopt. Ik werd geraakt door het gebrek aan een gevoel van 
bestaanszekerheid bij deze jonge mensen. Voor hen is het een onzekere periode met 
onvoldoende toekomstperspectief. Hier is voor ons echt nog werk aan de winkel!”  
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Richard de Grood (voorzitter cliëntenraad Mutsaersstichting) en enkele jeugdigen die 
hebben deelgenomen aan de middag: 
“Wij waren uitgenodigd om deel te nemen aan de bijeenkomst met wethouders van Noord- 
en Midden-Limburg om te praten over onze ervaringen met de hulpverlening en 
behandeling bij de Mutsaersstichting. 
 
Dat was natuurlijk in het begin behoorlijk spannend. Maar we merkten al snel dat de 
wethouders goed naar ons luisterden en ons serieus namen. We hebben nu aan andere 
mensen kunnen vertellen over onze problematiek en de manier hoe daar mee wordt 
omgegaan. Soms waren er confronterende vragen, want het is niet niks om, als je nog in 
behandeling bent te vertellen over je verleden, heden en toekomst. Door de goede sfeer van 
de middag en soms met wat hulp van onze groepsleider, kwamen we daar wel uit. Het was 
goed dat de wethouders nu ook eens onze kant hebben kunnen horen en fijn te merken dat 
zij iets van ons wilden leren.  
 
Dit was de eerste keer dat zo’n bijeenkomst is gehouden en nu we weten wat een dergelijke 
bijeenkomst inhoudt, willen we een volgende keer graag weer meedoen en kunnen we ons 
nog beter voorbereiden.” 
 

De inzet van het product hybride in segment 1: 

Segment 1 kent slechts drie productcodes, namelijk Verblijf, Hybride en Ambulant. Bij de 
start van het nieuwe contract in januari jl. hebben we ervoor gekozen het product Hybride 
nog niet in te zetten omdat de definitie van dit product nog onvoldoende scherp was. Maar 
we zijn eruit. De definitie van het product Hybride luidt: 
 
‘Verblijf van minder dan 5 nachten per week, in combinatie met aanvullende hulpverlening of 
ondersteuning anders dan ambulante ondersteuning, met als doel het voorkomen of 
verkorten van een volledige behandeling.’ 
 
De productcode gebruiken we vanaf 1 juli. De productcode is 50 L 72. 
 
Met deze definiëring kunnen we ook de transformatie die we met elkaar aan het doormaken 
zijn in de monitoring zichtbaar maken. Dat is weer een mooie stap in de ontwikkeling van 
segment 1. 
 

Meer duidelijkheid over inzet van producten buiten 
segment 1 
Rondom de producten MST, MST-ID, IAG, MDFT en JIM/IVT bestond er enige tijd 
onduidelijkheid met betrekking tot de vraag of dit in de drie jeugdhulpregio’s ook buiten 
segment 1 kan worden ingezet voor andere doelgroepen dan de doelgroep van segment 1. 
Het gaat dan met name om inzet in het ambulante segment (segment 4).  
 



 

 

De drie jeugdhulpregio’s Midden-Limburg-Oost, Midden-Limburg West en Noord-Limburg 
hebben segment 1 gezamenlijk ingekocht, maar voor het ambulante segment (segment 4) 
geldt dat niet. In een aantal gevallen is het zo dat een aantal (vormen van) producten die zijn 
opgenomen in segment 1, ook beschikbaar zijn voor jeugdigen en gezinnen die niet tot de 
doelgroep van segment 1 behoren. Dit zijn dan jeugdigen en gezinnen die binnen het 
ambulante segment (segment 4) behandeld worden. Per regio hebben aanbieders en 
gemeenten samen uitgezocht (in ieder geval voor 2023) hoe daar mee om te gaan. De 
uitkomsten hebben we opgenomen in het document veel gestelde vragen (FAQ) dat te 
vinden is via de link: Jeugd segment 1 Opnamevervangende behandeling en behandeling 
met verblijf | MGR Sociaal Domein Limburg Noord (sociaaldomein-limburgnoord.nl) 
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